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Fax : +972.8.684.64 94
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ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Tel Aviv

Date de la livraison: 21.01.2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

LY
—
\

La qualité des informations (douane, assurance, €lc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualit¢ de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

\<; PN AP PSS P PSP <] 3(\;\\.x§ <

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur ’ensemble de nos prestations : .‘:Z./]ﬂ
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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& / 77524 - ASHDOD &rreco
lzrra/Dem Tel  +972.8.684.64.93
Tél: +33.1 .80.91 5040 Lie comenagement e particuliers : b fommmbes & ba corle.
Fax:+972.8.684.64.94

Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Raanana

Date de la livraison: 27.01.2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact |

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial \/

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis \/

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe ) .Vl

La qualité de ’emballage et du chargement \

La courtoisie de notre équipe \

La présentation de notre équipe X

Le professionnalisme de notre équipe \

A PARRIVEE

|.a communication avec notre service import g

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

%

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : 0.?../10
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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- & e PO Box 12322 ‘ﬂ"
77524 - ASHDOD Jerneco
lsra/Dem

Tél - +072.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 o

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Netanya
Date de la livraison: 28/03/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact |

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

Les compétences techniques du commercial

La ponctualité du commercial

EERY

Le délai de réception du devis

)q;

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

Sl <._
[
|

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
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\

<

A I’ARRIVEE

lL.a communication avec notre service import

| Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

.

Le professionnalisme de notre équipe

PSP TSI

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur ’ensemble de nos prestations : 7o
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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) Rehov Haavoda 55
- & JA— PO Box 12322 ‘ﬁ
( 77524 - ASHDOD
Izsra/Dem Tél - +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40 Lo thrnnsmimen | o st wfies s ; & Tommmian o By corte.

Fax:+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Zihron Yaacov
Date de la livraison: 28/03/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? E0 O R
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

—_
7

La qualité des informations (douane, assurance, elc...)

' La ponetualite du commercial

B

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

e

La ponctualité de I’équipe Vv

La qualité de I’emballage et du chargement y

La courtoisie de notre équipe v

La présentation de notre équipe Y

Le professionnalisme de notre équipe 14

A PARRIVEE = =
LLa communication avec notre service import (

Les délais de livraison K |
La courtoisie de notre équipe X

La présentation de notre équipe \

Le professionnalisme de notre équipe ¥

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : [’U /10
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; Rehov Haavoda 55
{ SE— PO 8ox 12322

J 77524 - ASHDOD
lsra/Dem Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax: +972.8.684.64.94
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Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Kiriat Hasharon
Date de la livraison: 28/03/2016

demeco

701 dow démanageurs —

Lee dhemunmsennin dhe particulies & fommmies o by corte.

ID-F-84.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
quip P

'COMMENT JUGEZ-VOUS? FOIRSIEEIN -
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT |
La qualité du premier contact v
La qualité des informations (douane. assurance, etc...) e
La ponctualité du commercial /
Les compétences technigues du commercial v ]
Le délai de réception du devis »
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT ‘
La ponctualité de I’équipe (
La qualité de I’emballage et du chargement /
La courtoisie de notre équipe ¢
La présentation de notre ¢quipe v
Le professionnalisme de notre équipe v _
A PARRIVEE
La communication avec notre service import -L—" L
Les délais de livraison 4
La courtoisie de notre équipe ,jf
La présentation de notre équipe S
v

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur ’ensemble de nos prestations : {.’;(".-:’.110
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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9 Rehov Haavoda 55
- - —_— PO Box 12322

L) 77524 - ASHDOD
lrsra/Dem

Tel: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Name:
Bat Yam
Date de la livraison: 15/06/2016

le n'1 des déménageurs

L demersgamnenl de particulkrs : & fommmdes i la carte,

ID-F-84.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, elc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de "équipe |

La qualité de ’emballage et du chargement

L.a courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

< &= < |<| NI KikFKE] =A< @({

Le professionnalisme de notre équipe

/L /10

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur ’ensemble de nos prestations : '......
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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Rehov Haavoda 55

- &’ PO Box 12322 ‘ﬁ
u., 77524 - ASHDOD
Pem -

’["a\ Tél: +072.8.684.64.93
Tel: +33.1.80.91.50.40 Le demenagement de particutiors : & formuins & la carle.

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Tel Aviv
Date de la livraison: 26/06/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684. 64.94

i e KL W

COMMENT JUGEZ-VOUS? 2Ol NES
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact f

_L-z; qualité des informations (douane, assurance. etc...) ( ‘
La ponctualité du commercial '
Les compétences technigues du commercial ! \f’ |
Le délai de réception du devis e
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT : ﬁ
La ponctualité de I’équipe
La qualne de ’emballage et du v..harg,emcnt - YV ; , |
| La courtoisie de notre ¢quipe K [ I
La présentation de notre équipe Y \ ]
Le professionnalisme de notre équipe . Y f P | o

APARRIVEE A YRy
l.a communication avec notre service import - I,-"I | v i\‘ | //"‘ [ |
Les délais de livraison / f \ ;.{'P‘\"‘ / \
La courtoisie de notre équipe j v{ ’ /f II\ 4‘
La présentation de notre équipe ' \; ! t-\
Le professionnalisme de notre équipe \ L | W

1

|

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : K.‘:.Jl(]

Merci de vos réponses el bonne installation !
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Rehov Haavoda 55

- &,._{*J PO Box 12322 ‘e
O 77524 - ASHDOD

lzra/Dem Tél : +972.8.684.64.93 a1l
Tel: +33.1.80.91.50.40 L hermarsurnent (i padthcinlinrs & & forrmmbes & s carle,

Fax:+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE
Name:

Mochav Ginaton
Date de la livraison: 03/07/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? ESIREIESI-)
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact V
La qualité des informations (douane, assurance. etc J) ' Y i
La ponctualité du commercial Y
Les compétences techniques du commercial \/

?: délai de réception du devis o | « |
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT i | ]
La ponctualité de I’équipe \ . |
l.a qualité de I’emballage et du chargement Y

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre equipe

A PARRIVEE i ‘

| < P<4x

La communication avec notre service import

Les délais de livraison | ¥

La courtoisie de notre équipe \

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe % ‘

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ..?../10

T T T TOR 2 i s 0 A A B R R B A A B BT B Y e B AT e S s SN A

Signature: .iveveiiiseonissaiasiie / {
Merci de vos réponses et borne .-mm;’[Z

ion !

SiomaGFE ASSO

Q f ~ c;a
& y U [
il -d ” b}
L &




~ Rehov Haavoda 55
- — PO Box 12322
77524 - ASHDOD

ls1 a/Dem Tél - +072.8.6684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax +972.8.684.64 94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Ashdod
Date de la livraison: 05/07/2016

demeco

Lo eheqmmnimgernem | et ibsrs 1 s

tormmies & b carle.

ID-F-84.1/A

Merci de remettre ce document a notre clief d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
quip P
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AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact |

La qualité des informations (douane, assurance. elc...)

Les compétences techniques du commercial

D
4
La ponctualité du commercial 4]
%

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

el

La ponctualité de I’équipe

La qualité de Pemballage et du chargement

(=g

g4 b4

La courtoisie de notre ¢quipe

La présentation de notre équipe

=] =2|A

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

1 N

La communication avec notre service import |

Les délais de livraison ]

La courtoisie de notre équipe !

la présentation de notre équipe 0

~ . . . . X
Le professionnalisme de notre equipe | ()

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur ’ensemble de nos prestations :
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Rehov Haavoda 55 ‘€~
- ‘f ’ A— PO Box 12322
@ 77524 - ASHDOD
’ ,rn.‘_/Dem Tel: +072.8.684.64.93 o3 Gos demenwaeure |
Tel +331 80 915040 Lo e e kil 5 fonmwbes @ s corte

Fax :+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-84.1/A

ENQUETE QUALITE

Name:

Netanya
Date de la livraison: 06/07/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? E2liE il )
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT ] |
La qualité du premier contact ¥
| La qualité des informations (douane. assurance, etc...) }( .
| La ponctualité du commercial 7 v I ‘
" Les compétences techniques du commercial - ¥ |
Le délai de réception du devis | 5( |
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT B
La ponctualité de 1’équipe ¥ |
‘ La qualité de I’emballage et du chargement p i
La courtcisie de notre équ.ip:: Y !
La présct1ta£i¢3n de nolre:équipe X |
jLe professiommma;e de notre équipe | ¥ | L |
A ’ARRIVEE :
l.a communication avec notre service import ¥ ‘
Les délais de livraison Y
La courtoisie de notre équipe ¥
La présentation de notre équipe B « !
| Le professionnalisme de notre équipe X ‘
7
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ..4../10
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Signature 5ij .............
Merci de vos réponses et bonne installation !
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Rehov Haavoda 55

- & f———— PO Box 12322 ﬂ
/ 77524 - ASHDOD
lzsra/Dem Tél : +972.8.684.64.93

Tel: +33.1.80.91.50 40 L demnepinsensent de oarte uibers 7 % fommabes 4 ki carte,

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A
ENQUETE QUALITE

Ashdod
Date de la livraison: 07/07/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fux au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? EOlIREEEIN- 2
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT o i
La qualité du premier contact f ' [
La qualit¢ des informalionsﬂlouane. assurance, elc...) § _

La ponctualité du commcr;ial o | ¥

Les compétences techniques du commercial - | ,“ -

Le délai de réception du deﬁs ) B Bl v J - |
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT -

La ponctualité de Iéquipe \ =' _{
LLa qualite (Eiemballage et du chargement R |
La courtoisie de notre équipe | ¢ |
La présentation de notre équipe B \ 7

Le professionnalisme de notre équipe - \‘

A PARRIVEE ) - _ -

La communication avec notre service import g

Les délais de livraison \

La court(;isie de notre équipe o }-_ _

La présentation de notre équipe " .

Le professionnalisme de notre équipe | .

Merci d’attribuer une note de 1 i 10 sur ’ensemble de nos prestations : ..[.../10
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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Rehov Haavoda 55

- & r A— PO Box 12322 ‘g
() 77524 - ASHDOD
lfm‘-/Dem Tél - +972.8.684.64.93

Tel: +33.1.80.91.50.40 Lo dherivet it e rartic s < & formuins & la carte
Fax : +972.6 684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 / A

ENQUETE QUALITE

Ashdod
Date de la livraison: 10/07/2016

Merci de remettre ce document & notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
quip P

0 T “&: |
N [ L h
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COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

.r-_
L -]
y
-
>

1P

La qualit¢ des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

| Les compétences technigues du commercial

AP TR <
|

Le délai de réception du devis |
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

2\

| La quaiité de I"emballage et du ciiargement .

La courtoisie de notre €équipe

La présentation de notre équipe

e T T

Le professionnalisme de notre ¢quipe
A ’ARRIVEE 1

e i oaE I I
La communication avec notre service import l

Les délais de livraison

|
< | = |

La courtoisie de notre équipe |

La présentation de notre ¢quipe

e

Le professionnalisme de notre équipe Y ‘

£
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : LYo
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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9 Rehav Haavoda 55

- —_— - PO Box 12322
& J 77524 - ASHDOD

l/m"-»/’De m Tél - +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Name: [

Raanana
Date de la livraison: 14/07/2016

domeco

Lo demenimgumen de partiuliers © & fenmubes & l carte,

ID-F-84.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? [

AN TS [ VAT |
SIESIK-2

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

' [1

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance. etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

o

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

1 =

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE .

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre ¢quipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur ’ensemble de nos prestations :
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Merei de vos réponses et bonne installation !
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o Rehov Haavoda 55 ‘g
- & PO Box 12322
( 77524 - ASHDOD
Irea/Dem

Tel : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40 Le demenayement de particuliers : & formuies 4 la carte.
Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name:
Jerusalem
Date de la livraison: 19/07/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? gﬂ @ €N~ % ‘

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact |

La qualité des informations (douane, assurance, etc...) [

|
La ponctualité du commercial /

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe / ]
La qualité de ’emballage et du chargement [

[La courtoisie de notre équipe [

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe l

A ARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe \
La présentation de notre équipe \
Le professionnalisme de notre équipe \ l
i

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur I’ensemble de nos prestations : A0
e T W —

Merci de vos réponses et bonne installation !

AMERCAN MO VNG AsiD BRALLI CHAMBES OF (OMMBICE

STOAAGE ASSOCIATION i I e ‘%

N | = S
% > {AM MEMBER OF THE FEDERATION F !3 CF[ M@VERSPOE

%



; Rehov Haavoda 55
- ‘ — PO Box 12322
i A 77524 - ASHDOD
Isra/Dem Tl +072.8.684 64 93 !
Tel: +33.1.80.91.50 40 Lo e nspe ] do particnlivrs © & fommben b carta,

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE

Name:
Netanya
Date de la livraison: 24/07/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? ESIRVIIESIN - )
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

_L_._a qualité des informations (douane, assurance, etc...) \ J
La ponctualité du commercial /

| Les compétences Iechniquesrau L:ommr:rcial - \

Le délai de réception du devis - \ / 1 :

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT - \/

La ponctualité de I"équipe

LLa qualité de I’emballage et du chargement / \

La courtoisie de notre équipe / \ | ‘

La présentation de notre ¢quipe

Le professionnalisme de notre équipe ' |
A I’ARRIVEE

LLa communication avec notre service import l

Les délais de livraison

L.a courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe 7’

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur I’ensemble de nos prestations :KM.?JIO

O T BT R S oo oo e e s AR A W A Al S B S B N S DR LR S

Merei de vos réponses et bonne installation !

* .~ p— ) o
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) Rehov Haavoda 55
- & [ PO Box 12322
J 77524 - ASHDOD

’ Jr D ecm Tél - +972.8.684.64.93 :
I Tél: +33.1.80.91.50.40 W e rere

Fax - +972.8.684.64.94
Mail * info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Hadera
31/07/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? OIS EEEIN - Y
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT o i - | ;J
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT e

La qualite du premier contact

| La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité¢ du commercial

Le delai de réception du devis
| PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

s
v
Vv
Les compétences techniques du commercial \/
A4

> ot o T =] 1
La punctualitt de ’fguipe | |
G 5 = | J [ | —
La qualité de I’'emballage et du chargement
| La courtoisie de notre équipe L7
La présemation de notre équipe A
LLe professionnalisme de notre equipe V4
A ’ARRIVEE
[.a communication avee notre service import " l
Les délais de livraison V4
La courtoisie de notre ¢quipe i
La presentation de notre ¢quipe
af é € cquip - T B
Le professionnalisme de notre équipe \/ |
. ] ——|

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur ’ensemble de nos prestations : .,S.../ll]

- ~ -
COMMENAIIES: 1eveeeeeeeeeeeerennesd QAR NV = Of\(‘o[’ e B

Merci de vos réponses ¢t bonne installation !

5 3 - 3 -::__ )
2 10C % AMSA, = Sa? e
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Rehov Haavoda 55

- ‘f. | PO Box 12322 ‘€
4 77524 - ASHDOD
Ista/Dem

Tel : +972.8.684.64.93 -
Tel: +33.1.80.91,50.40 L ool ke gt ulis ;b emmtes & b carte.

Fax: +972.8.684.64 94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Netanya
Date de la livraison: 02/08/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous h\reru 7!8!‘ par fax au 08.684.64.94

EET2 0 | ¥ | % %
IJ » I { ™ \]_? :_. ]

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualit¢ du premier contact

\—7 &

La qualité des informations (douane, assurance. ¢lc...)

1=

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT B . . |
La ponctualité de ’équipe ' [ J

La qualit¢ de I"'embaliage et du chargement - |

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

]
Le professionnalisme de notre ¢quipe [ 4‘
A PARRIVEE

[La communication avec notre service import

Les délais de livraison \
L.a courtoisie de notre équipe \

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe |

SIPHATIES, o wsmonvmsnmnimisoydrssegan
Merci de vos réponses el bonne instatlation !
b, i @mE”‘ﬁ.{'

8 2 y = (s
S0 2% AMSA, . SENNN | = AN
- d - b Tl TERED aTh AN [ y -

m = MEMBIR OF THI FEDERATION OF CCFI 5 o | e =
AmtEmicAx MovInG AND a4 1SR ATL] CHAMBERS OF COMMERCT &
STAHAGE ASSOCIATION
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Rehov Haavoda 55
- & [ L. PO Box 12322
77524 - ASHDOD

7 '
Té} +331 8091 5040 Lo chmnnimamrien | e partinliens ; & fenmabes & b carle,

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A
ENQUETE QUALITE
Name:

Tel Aviv
Date de la livraison:02/08/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

3
-

&

COMMENT JUGEZ-VOUS? 28 | &) |G| Y

[

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

/X

Le délai de réception du devis

/<
1

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de Iéquipe

La qualit¢ de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

DK

Le professionnalisme de notre équipe

A P’ARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

KR (K

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur I’ensemble de nos prestations : ..;r.i.flﬂ

’ )
Commentaires: .............coeeeeeeennnn, / .................. ‘ //n'féfs’scf(ﬂ«;..;%fﬂ({)

..................................................................................................

Merci de vos réponses et bonne installation !

—_ ‘i\iﬂl"
5. N — 1= q“"f" ) oc
e MEMAER OF THE FEDERATION Of { in.-
m AERIC AN MOVING AND g IAM @MU’MMEE:&:;;_E C C F l ¥ R v :
STORAGE ASSOCIATION . . 3 —

L'y
“ecin’



) Rehov Haavoda 55 ﬁ
¢ &_r |{_——“!- PO Box 12322
LW / 77524 - ASHDOD Jen‘eco
Tél; +33.1.80.91.50.40

Le démidrmoenient de paiticiline ;& fonmules & bn carke.
Fax:+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name:
Rehovot
Date de la livraison: 03/08/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? EoIEIEElk-1

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT R d
La qualité du premier contact h

La qualité des informations (douarne, assurance, etc...) |

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT 1
La ponctualité de 1’équipe }

La qualité de 'emballage et du chargement

La courtoisie de notre €quipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

) M—

A I'’ARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a4 10 sur I’eme(/:{f‘ de nos prestations : ... .../10

Cummcmg?rz}. Or) "] ]“.1) R .-\ @ /( 3\\&‘ N D ?‘ )
48,0 /Owy P YA

Signature: ... ... ... o Ll Aee e o

Merci de vos réponses et bonne installation !

907, e £
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aLoch P COr 2
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Rehov Haavoda 55

- Cf i PO Box 12322 ‘ﬂ
) 77524 - ASHDOD
!Jro\/Dem Te' +9?286846493 e n*1 dea déménagours
Tel: +33.1.80.91 50,40 L vt s 6 grticlens % fammates & 1 corte,
Fax : +972.8.684 64 94

Mail - info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Ramat Gan
Date de la livraison: 03/08/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

'COMMENT JUGEZ-VOUS? POISRIEEIN- 1
}' AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

| La qualité du premier contact |

. |

| La qualité¢ des informations (duual-le. assurance, -crc.. % | |

Lia ponctualit¢ dlz commercial 0 _Ri | 4{

Les compétences techniques du commercial \

Le délai de re’ccpii:]; du devis > ‘
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

|_I:; ponctualité de I’équipe _ 7 - I |

La qualité de embaliz e et du chargemeit |
P T = e
La courtoisie de notre ¢quipe ‘

La présentation de notre équipe \

Le professionnalisme de notre équipe | \ |
A I’ARRIVEE
LLa communication avec notre service import

Les délais de livraison 4‘

La courtoisie de notre équipe {

La présentation de notre équipe

|Le professionnalisme de notre équipe /

/
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : /},’?10

O T ALAITESD « ou e e s S5 LS e T S i AT T o A R B Y R S R 55

ol AEM.g

Somwn%  AMSA, f—— > a—r A ST
A = EMAER OF TH FEDERATION OF 9 . =
m AsERc AN Movims AnD |AM ;E:’E ;h;gu;ﬁ[[.‘;'ct‘ﬁ;_ﬂ C C: F l c . " o

: s

STEARIUTE oonnnonsnnvomi dissasisneiiunisn

Merci de vos réponses et bonne installation !

ST0RAGE ASSOCIATION



7 55/1. Haavoda Street ﬂ
& p——— Industrial Zone
PORB 12322

lrra/Dem 77600 - Ashdod
®lsracl : +972 (0)8 684 64 93 @ France : +33 (0)1 80915040 T '
= Israel : +972 (0)8 684 64 94 & France : +33 (0)1 80 91 50 44

Mail : inforedemeco-isradem.com

Holon
Date de la livraison: 04/08/2016

Merci de remettre ce document i notre chef ¢'cquipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

' \ Ve (= L b
COMMENT JUGEZ-VOUS? EelREIREEIN-
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT B
La qualité du premier contact \J ]

l.a qualité des informations (douane, assurance, etc...)

l.a ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
| La ponctualité de I’équipe

La qualit¢ de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre ¢quipe

La présentation de notre équipe - l / |
Le professionnalisme de notre équipe [) |
A PARRIVEE / - ; i |
La communication avec notre service import U |
Les délais de livraison L/ J
La courtoisie de notre ¢quipe v |
La présentation de notre équipe V )

Le professionnalisme de notre équipe [/

)
Merci d’attribuer une note de 1 & 10 sur I’ensemble de nos prestations :;./J /10

T T B B S st v by A e e e s A i s st e e e s SRR A SR S e b i

Signature ! .......3

Merei de vos réponses et bonne installation !

Sowa%  AMS. » v W=
= MEMBER OF THI FEDERATION OF
8" == GIM cugumes ccrFl 9
ST .

ORAGE ASSOCIATION




P4-AUG-2816 14:48 From: To:B88662106 Page: 373

i 7] 55/1, Haavoda Street q
= &f Industrial Zone I
. POB 12322
ﬂff@ D@m 77600 - Ashdod te ot --:--
@ lsrael : 4972 (0)8 684 64 93 BFrance : +33 (0)1 8091 5040 T
I, Israel - 4972 (0)8 684 64 94 & France ; <33 (0)! 80 91 5044

Mail : infoi@demeco-isradem.com

Name:
Hod Hasharon
Date de la livraison: 04/08/2016

Merci de remettre ce document @ notre chef d'équipe ou nous le retourner par fux au 08.684.64.94

'COMMENT JUGEZ-VOUS? ESIEE @?@
5
v
\
|
|
|
|
\
|
\

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de reception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualite de I'équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

LLa présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe \
A PARRIVEE \

T
La communication avec notre service import \

Les délais de livraison \

-
La courtoisie de notre équipe \

La présentation de notre équipe | \

Le professionnalisme de notre équipe . \ \
|

Merci d*attribuer une note de 1 & 10 sur ensemble de nos prestations : .g..flﬂ

OO BATTRE S o ix et e e e

Signature : ..... 44} e

Merci de vos réponses et bonne installation !

CULLY PP T “EH"C\
) X0, o 7
Smes AMSA, > g W e SCET
‘\.\_ e ;mmn:fomcluo 'AM BRARL (HAMERRS OF (OMMBLE CCF il il b #%-f' i
5 TORAGE ASSOCIATION R 2 b Pag B E RARS
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Rehov Haavoda 55
- {_,—-- PO Box 12322
/ 77524 - ASHDOD
lzra/Dem Tel 9728684 64.93
Tel: +33.1.80.91.50.40
Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Tel Aviv
Date de la livraison :04/08/2016

domeco

L shemwnagperne | e poniticuliogs 5 tormmies & ka carte,

ID-F-8.4.1/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

'l-il.
a__.“. 2

| S

|
1

l‘d“’dﬁ

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane. assurance, €lc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

[La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations

Commentaires:

Signature: ......coiiiines .

Merei de vos réponses et bonne installation !

Qo 9, \ P
i m a m ( ) I AM MEMIER OF m?:mxm of

AMERIC AN MOVING AND ISRARL| CHAMBERS OF COMMERCE

STORAGE ASSOCIATION

|
CCFI

%
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Rehov Haavoda 55

- $ PO Box 12322 "g
\ 77524 - ASHDOD
,Ifﬂ". Dem Tél: +972.8.684.64.93

Tel: +33,1.80.91.50.40 Le demenagement de particuliers ; & formubes & L carte.

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1 /A

ENQUETE QUALITE

Nam: [

Ashdod
Date de la livraison: 07/08/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

/ A0y | SO0 S
COMMENT JUGEZ-VOUS? PIFENEEIN -]

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

2R R QJC\H,J

Les compétences techniques du commercial

q

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

| La qualité de I’emballage et du chargement

| La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

ATARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

-

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

IR DR 2R A

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : fO/]I] 0

Commentaires: . qummvee ........ C/r).l.g{)'ﬁgé

Signature: ..... /.

Merci de vos réponses et bonne installation !

9001,‘, e
Qq 9% . s T
WmE: 222D CuM  smdEme cor) VBVERS

STORAGE ASSOCIATION



Rehov Haavoda 55 ﬁ
- & PO Box 12322

77524 - ASHDOD
lrsfa/D

Tel: +972.8.684.64.93
Teél: +33.1.80.91.50.40 Le demermgsrmont e particuliens ; & formubes & k carle.

Fax:+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Name:
Netanya
Date de la livraison: 07/08/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax an 08.684.64.94

= an T . [ £
COMMENT JUGEZ-VOUS? EL) | (&) Q-'\@ @
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des |11formallonb(d0uane assurance. etc...)

La ponctualité du commercial

-7

—(
——
|

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
La ponctualité de I’équipe

GG

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

-
\l—ulb

¢
S

La présentation de notre équipe

LLe professionnalisme de notre équipe
A ’ARRIVEE

La communication avec notre service import

e

Les délais de livraison

L—
N

La courtoisie de notre équipe

—

-

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ....../10

COMMBIAITEE 0150t i iis Bl morsnsnans s Hib T e S AR AR s e mnsicsssadln \
SIGHAtIES: o siepismssvsisimm g
Merci de vos réponses et bonne installation !
0047, &
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Rehov Haavoda 55

- &“ PO Box 12322
-. 77524 - ASHDOD
’Ifﬂ‘ Dem Tél: +972.8.684.64.93

Teél: +33.1.80.91.50.40
Fax:+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Name: [

Netanya
Date de la livraison: 07/08/2016

demeco

Le demenagemen! de particaliers : & formules i la carte.

ID-F-8.41/A

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? &S| O (553

“

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisic de notre ¢quipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

2 il g~

ATARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

= = =

>

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : v /10

CCOTITIEIMBIIEET, ¢ v v aiunconin s ans o S B G s s e e

W,
Signature: ..., [J%"’\i * ;\_/

Merci de vos réponses et bonne installation !

STORAGE ASSOCIATION
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Rehov Haavoda 55 ‘g
> & L ; PO Box 12322
77524 - ASHDOD

I JIrc .Dem Tél : +972.8.684.64.93
TEI +331 .80.91.50.40 Lo chommunimnmrent il parthoolions : & Tarmailes & 1 carte,

Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/A
ENQUETE QUALITE

Raanana
Date de la livraison: 07/08/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

o PR e =y c‘a‘f@'

COMMENT JUGEZ-VOUS? I — ~7 | G
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact O< [ |
La qualité des informations (douane, assurance, elc...) (X
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La communication avec notre service import
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La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)
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La ponctualité du commercial

lLes compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
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La ponctualit¢ de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

| La courtoisie de notre éjuipe
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La qualité des informations (douane, assurance. ¢lc...) /
3
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Le délai de réception du devis
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LLa ponctualité de I’équipe / |

La qualit¢ de I’emballage et du chargement /

La courtoisie de notre équipe /

La présentation de notre équipe /
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La qualité du premier contact l [ A T 1 _ﬂ
La qualité des informations (douane. assurance. etc...) N -
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Le délai de réception du devis L o 4 |
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La présentation de notre équipe |
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LLa qualité du premier contact
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LLa ponctualité du commercial
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La quaiit¢ de "emballage et du chargement

La courtoisie de notre equipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre equipe
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La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
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P BHIRTTEEL e aon et o im0 e S S s A A s sk s

SIENATUTET Gt s ek s G i

(r

Merci de vos réponses el bonne installation !

VLY Y - ,“‘AEH,Q
%) b7 . ~ =
Smme AMSA L s A ' N
| =5 [MBER OF THE FEDERATION O cc we A
' AntEsic an Movites Ani =7 |AM ‘r}hﬁ: CHAMBERS OF Ltm;ﬂ F ! & - e
ST0RAGE ASSOCIATION £ B )



i Rehov Haavoda 55
| oI [ I PO Box 12322
77524 - ASHDOD

w/Dem Ixeiabioetadm
Tél: +33.1 80915040 L demevmamnen de particuliens : & lemmales & s carte,

Fax: +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ID-F-8.4.1/ A
ENQUETE QUALITE

Name: [

Har Homa
Date de la livraison:25/09/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fux au 08.684.64.94

R
COMMENT JUGEZ-VOUS? )| ©) [ (=3 |
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La ponctualité du commercial

La qualité des informations (douane. assurance, etc...) /
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PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
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3

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe | J
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La communication avec notre service import / |
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La présentation de notre équipe \
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A 47
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Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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La quaiite de I'emballage et du chargement
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LLa présentation de notre €quipe
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Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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Les compétences techniques du commercial \
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PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT \ /

La ponctualité de I’équipe
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La courtoisie de notre équipe

[
———

La présentation de notre équipe
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Le professionnalisme de notre équipe [
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La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre ¢quipe

La présentation de notre équipe
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L.a communication avec notre service import
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La présentation de notre équipe
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Merci de remettre ce document i notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax ait 08.684.64.94

ARSI A
EIRRRSIN- )

COMMENT JUGEZ-VOUS? =l
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT j
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Les compétences techniques du commercial l | r |
Le délai de réception du devis ; . | f I |
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT !
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La ponctualité de I’équipe |

La qualit¢ de I’embailage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

1
Le professionnalisme de notre équipe | |
A PARRIVEE ;

LLa communication avec notre seryice import

Les délais de livraison | ]
La courtoisie de notre équipe [ [ I T
La présentation de notre équipe l [ : —I
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1 3 \ | 1 J
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Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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i
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Les délais de livraison \
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Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial
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La ponctualite de I’équipe
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ENQUETE QUALITE

Ashdoc

Date de la livraison: /10/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
/
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COMMENT JUGEZ-VOUS? |,‘%_\4_r' &) | (A5 | ey

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT | ' '

T
La qualité du premier contacl R |

La qualité des informations (douane, assurance. etc...)

La ponctualité du commereial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I'équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe f

A PARRIVEE

1
|
|

L.a communication avee notre service import I | ]
i
1

LLes délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe l

|
Le professionnalisme de notre équipe ‘ |

AY

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur ’ensemble de nos prestations : ...7../10
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ENQUETE QUALITE
Name:
Ashdod

Date de la livraison:26/10/2016

7
L e marenyuindinl do puriicuthes : 4 fommmbes & b Carle,

e

Merci de remetire ce document 4 notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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| AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

] i E
{ La qualité du premier contact

| i = !
! La qualité des informations (douane, assurance, ele...)

i La ponctualité du commercial

Les competences techngques du commercial

| Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
| La ponctualité de I'équipe

i La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La presentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service jimport

Les delais de livraison

—

La courtoisie de notre équipe

! La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe
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Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Name:
Bat Yam
Date de la livraison:30/10/2016

demeco

le n°1 des déménageurs

L cermsnmaernen | ke particulion s : & formmbes & L carbe.

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et d:: chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A P’ARRIVEE

LLa communication avec notre service import

Les délais de livraison

LLa courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

\

e professionnalisme de notre équipe

\
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Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations : ....../10
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ENQUETE QUALITE

Ashdo

Date de la livraison:30/10/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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COMMENT JUGEZ-VOUS? 28| (&) (RS
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
La qualité du premier contact 8./ |

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

{
La ponctualité du commercial lL
I
[
|
/
!
1

La ponctualité de I’équipe
p quip

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre ¢quipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe '

La présentation de notre équipe |

Le professionnalisme de notre équipe

Merei d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ...... /10
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ENQUETE QUALITE

Name: |

Jerusalem
Date de la livraison: 31/10/2016

Merci de remetire ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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COMMENT JUGEZ-VOUS? EUIRENGEIN -]
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact 4 l

La qualité des informations (douane. assurance, etc...)

La ponctualité¢ du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I*équipe

La qualité de | e.nbal:age et du chargemeiit

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe -

Le professionnalisme de notre équipe

A ’ARRIVEE -
La communication avec notre service import Ner”
Les délais de livraison s
La courtoisie de notre équipe S
La présentation de notre équipe e
L.e professionnalisme de notre équipe S/

Merei d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : .v.../10

5 A\ 1 Do, [ D
COMMENtAaires: ........covcevvenns L‘ il _Y ~ (’ ........................................................................

SiBnatirg! oosnn XpGuassna

Merci de vos réponses et bonne installation !

> b = .
-‘? /% AMS 1= “’?gf £
m IA »-w,xui.mn\ CCFI & 4.‘; 8 X
o O BOF( "
: iy " AL U O M N



Rehov Haavoda 55
/ 77524 - ASHDOD
' JFrQ/ Dem Tél: +972.8.684.64.93
Tél: +33.1.80.91.50.40
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ENQUETE QUALITE

Ashdod
Date de la livraison:30/10/2016

demeco

Lo et f e particnliens @ 4 fonmmbes & b carts,

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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COMMENT JUGEZ-VOUS? IS -

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre ¢quipe

TR A K]

A ’ARRIVEE

Le professionnalisme de notre équipe

l.a communication avec notre service import \/
Les délais de livraison )I\,,"
La courtoisie de notre équipe \/\
La présentation de notre équipe Y

g

A

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : ,.rIQJl{l
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Tel: +33.1,80.91.50.40
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demeco

" le n*1 des déménageurs
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Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Name:
Ashdod
Date de la livraison:03/11/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? el EIN-Y
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier C(:HE-ICT | ,\ | [ |
La qualité des informations (douane, assurance, ete...) /\f |
La ponctualité du commercial - L

Les compétences techniques du commercial .

Le délai de réception du devis N | |
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe | >( |

La qualité de I‘emb—allage et du chargement 5( [
La courtoisie de notre équipe | X

La présentation de noire équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A

' A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

LLa courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

N \ BN

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur I’ensemble de nos prestations :
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’Ifn"'./ Dem Tél : +972.8.684.64.93

Tel: +33.1.80.91.50.40
Fax:+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

RAANANA
Date de la livraison:03/11/2016

domeco

Lo demmwnmaernen | de particulions : 5 tonmmles a b carle,

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? Z8 | O [SF Y

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT N

*I;_qualité du premier contact | Il

La qualité des informations (douane, assurance. etc...) _ r|

La ponctualité du commercial -

Les compétences techniques du commercial :

Le délai de réception du devis II

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT .

La ponctualité de I’équipe

La qualité de I’emballage et du chargement '

La courtoisie de notre équipe |

La présentation de notre équipe - | B
| Le professionnalisme de notre .éq_uipe [ L

A PARRIVEE |

l.a communication avec notre service import |

Les délais de livraison ] o |

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe a 7

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur ’ensemble de nos prestations : O /10
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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ENQUETE QUALITE

Name:

Date de la livraison:06/11/2016

demeco

Ly demenagerment de particuliers : & fommules & 1a carte.

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
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AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

lLa qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, efc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe

La qualité de i"emballage et du chargement

L.a courtoisie de notre équipe

e —

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

QNS K KRS

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

KKK

La présentation de notre équipe

i

Le professionnalisme de notre équipe

<

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations :
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1 Rehov Haavoda 55
- ff S PO Box 12322
»/ 77524 - ASHDOD
’ffa‘-,/ DC“ m Tel : +972.8.684.64 93
Tel: +33.1.80.91.50 40
Fax . +372.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Date de la livraison:06/11/2016

demeco

Lee e mmerimumnent e partionisas : & fonmmles & b curta,

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS?

AANED

| "‘\r_r“'

E‘l, 8] ‘

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

LLa qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

LLes compeétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

A2 R

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualite de [’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe |

Le professionnalisme de notre équipe

TQ;‘? ’9;?\:')

A ’ARRIVEE

LLa communication avec notre service import

2

Les délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ensemalile de nos prestaticas /9
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Merci de vos réponses et bonne installation !
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7 Rehav Haavoda 55
PO Box 12322
77524 - ASHDOD

lrfa Dem Tél : +972.8.684.64.93

Tel: +33.1.80.91.50.40
Fax : +972.8.684.64.94
Mail : info@demeca-isradem cnm

ENQUETE QUALITE

-

Name:
Beith Shemesh
Date de la livraison: 20/11/2016

le n*Y des déménggeurs

L b Carn.

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

'COMMENT JUGEZ-VOUS? ES
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& |

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

| — . T
La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assurance, 8i8..)

I —

AN

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial />L
Le délai de réception du devis X

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

iﬁa ponctualité de I’équipe

La qualité de ’emballage et du chargement

La courtoisie de notre éguine

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe I

A PARRIVEE

La communication avec notre service import l

Les délais de livraison
La courtoisie de notre équipe

-8

o
X
X
J La présentation de notre équipe )

Le professionnalisme de notre équipe

[

|

Merci d’attribuer une note de 1 2 10 sur ’ensemble de nos prestations : YQJIO
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Tel: +33.1.80.91.50.40 L dmenmysient de particulbets ;& femunies 4 ln corte.

Fax:+972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem com

ENQUETE QUALITE

ASIHDOD
Date de la livraison:27/11/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

(8] o
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane. assurance. etc...)

COMMENT JUGEZ-VOUS? NESIEERGE (=3
pd
X

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité de I’équipe |

La qualit¢ de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La presentation de notre ¢quipe

Le professionnalisme de notre équipe

A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

: I IS

La courtoisie de notre ¢quipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe I l
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Fax: +8728584 5
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ENQUE

Name:
Bat Ya=
Date de !a livraison:04/12/2016

Merci de remettre ce document a nofrz

COMMENT JUGEZ-VOUS?
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (douane, assuras

+ La ponctualité du commercial

| Les compeétences tecl iiques du commercial

Le délai Ge récepuion du devis

' La ponctua.ité de |'éguipe
-

La qualite Jde Pembaliage < du caaganent

La courtoisic de notre équipe

Tel . +972 B.684 F4 B3
Tél 43318091 504

PENDANT VOTRE DEMENAGENE. 1

Ta: Page:2/2

w3 d la Garte,

o8 geiiulions ¢

Lo it

A

s b= - IR

TE QUALITE

het dguipe on nows le retourner par fuc ai: 08.684.64.94

La présentation de notre équipe

Le profess.aanalisme de not.e ¢quipe
AI'ARRIVEE

La communication aves noms service imp 1t

Les délais 4= livraisar

La courtoisiz de notre équipe

| La présentation de noue éyu.ze

Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’srribuer npe noge de 1 & 10 2
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Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

zﬁ \ @ m 77524 - ASHDOD
Jf V @ Te' : +972 86846493 le n™1 des déménageurs

@ Ték +33.1.80.91.50 40 W Nmmumrtwkn:au:nnn.u_

Fax . +972 8,684 64 94

Mail - info@demeco-isragem com

N/
— _

ENQUETE QUALITE

xame: [

Date de la livraison:05/12/2016

Merci de remettre ce document i notre chef d 'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64,94

(32

| COMMENT JUGEZ-VOUS? &k‘jl (Q_»
~AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

f La qualité du premier contact

|‘_La qualité des informations (douane, assurance, o |

| La ponctualité du commercial
s

Les competences techniques du commercial

Le délai de réception du devis
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

L. ponctualité de I’équipe |

' La qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de natre équipe ‘ i

La presentation de notre équipe \

. Le professionnalisme de notre équipe

ATARRIVEE _\ N——

[ La communication avec notre service import 5 \ !
[ Les délais de livraison [ 3[

df &

[ La courtoisie de notre équipe

. . i \
_ La présentation de notre equipe |

' Le professionnalisme de notre equipe

Merci d’attribuer une note de 1 i 10 sur Pensemble de nos prestations : ....../10

Commentaires:

Merct de vos réponses et bonne instatlation !
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< ? 4 7)_=
lera/Dem

Name:

To:B88508154

Rehov Haavoda 55

PO Box 12322

77524 - ASHDOD

Tel: +972.6.684.64.93

Tel: +33.1.80.91.50 40

Fax - +972.6 684.64.94

Mail * info@demeco-isradem com

ENQUETE QUALITE

Date de la livraison:05/12/2016

g n"1 dea déménagours

Ls imeragarnanl & parnnidmas & barmalus i i ool

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

: OO B
'COMMENT JUGEZ-VOUS? (%3,.{ =)
| AVANT VOTRE DEMENAGEMENT
i_La qualité du premier contact | | [ i ‘

~ La qualité des informations (douane, assurance, etc...) [

| La ponctualité du commercial

| Les compétences techniques du commercial

Le delai de réception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

! - mdremling . 117 2
L vl pPUIIvLUaliLE U | Sy upo

' La qualité de I’emballage et du chargement

i o .
La courtoisie de notre équipe
—_——

l.a présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe |

| APARRIVEE

' La communication avec notre service import

u.es délas de livraison

La courtoisie de notre équipe

L

! La présentation de notre équipe

| Le professionnalisme de notre équipe
L

Merci d’attribuer une note de

H a lﬂ\sur I’ensemble de nos prestations : .18../10

Commentaires; ..........) ... N2 L T

.........................................

‘mme AMS,

AMERILAN MowinG Awp
STORACE ASSOCIATION

Merct de vos reponses et bonne installation !
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BS-DEC-2816 11:43 From: To:BB8E560154 Page:2/8

A Rehov Haavoda 55

< @f PO Box 12322
M ' f‘ D 77524 - ASHDOD
Tel  +572.8.684.64 93 c n™ des démanapeurs
Jf@ Qm Te‘. +3318091 50 40 u-ur-an-nn-rlnn-n.-ulnuﬂl

Fax +372.8.684 64.94
Mail : info@demeco-1sradem com

ENQUETE QUALITE

Date de la livraison:05/12/2016

Merci de remettie ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.634.64.94

I VAR (E AT | ¥ %
i T et x| i M&
COMMENT JUGEZ-VOUS? OO R @
" AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

f T
. LLa qualité du premier contact I

|
| La qualité des informaricns (douane, assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis |
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT
L.a ponctualité dz I’équipe |

La qualité de "'emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

' La presentation de notre equipe

. Le profeszinoanalisme ae notre équipe
A I’ARRIVEE

La communication avec notre service import

lLes délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

La presentation de notre équipe |

Le professionnalisme de notre équipe l
\

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur I’ensembl_zde nos prestations -f' .10

COMMENTAINES: ..o (. — @{' L ....................................

..........................................................................................................................................

o L
Merci de vos réponses et bonne installation !
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; Rehov Haavoda 55
- SRS PO Box 12322
) 77524 - ASHDOD
[[fq*-j De m Tél: +972.8.684.64.93
Tel: +33.1.80.91.50.40
Fax ' +972.8.684.64 94
Mall : info@demeco-isradem com

ENQUETE QUALITE

Hertzelia Pitouah
Date de la livraison:12/12/2016

demeco

Lo charion gt bt b prartbc il © & farmmdes & b carte:

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

Les compétences techniques du Lommcrcml

COMMENT JUGEZ-VOUS? EVIESRIGES |
AVANT VOTRE DEMENAGEMENT / ) |
La qualité du plt.mler contact ‘
La qualite des informations (douane. assurance, (:l.L ) - ;\/ _
La pl!l'lt.tlld]ll(.‘ du anmc]:‘ll a . / ]
W

Le délai de réception du devis

STORAGE ASSOCIAT

A
= = e T = ™
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT i B
La ponulualm. de I’équipe 7
| La qualité de I’emballage et du chargement ’,/\ i
- = S — / e | N
| La courtoisie de notre équipe o !
| o EEE 74
La présentation de notre équipe N
_— 1
Le prolessmnndhsme de notre équipe /
A PARRIVEE i
| La communication avec notre service import [ /
Les délais de livraison
L.a courtoisie de notre équipe
La présentation de notre équipe
Le professionnalisme de notre équipe
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur I’ensemble de nos prestations : . ILZ /10
CHmmsntaied courannnamssumanmeeg \ ........ I Y L A e
v (&V\W
Signature: ........ 44
X
Merci de vos réponses el bonne installation !
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Rehov Haavoda 55

- fom— PO Box 12322 "e
77524 - ASHDOD

l;{qajDem Tél : +972.8.684.64 93
Tel +331 80 91 50.40 La eyt e particuthes - & fommmies & ln carte.

Fax +972.8.684.64.94
Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Zihron Yaacov
Date de la livraison:13/12/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94
' Ve | I’i

COMMENT JUGEZ-VOUS? _ o) | | P{ '33
AVANT VOTRE DEJ’_\/IICNA(:'EMENT

| La qualité du premier contact vV

La qualité des informations (douane. assurance, etc...)

La ponctualité du commercial

v
J
Les compétences techniques du commercial 9,
Le délai de réception du devis V)
PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

| La ponctualité de I’équipe

La qualité dge I"emballage et du chargement

| La présentation de notre équipe

v

J

| La courtoisie de notre ¢quipe J
: - J

J

Le professionnalisme de notre equipe
A PARRIVEE

La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre €quipe

o

J
I : ; o J
La présentation de notre équipe Y

| Le professionnalisme de notre équipe

Merci d’attribuer une note de 1 4 10 sur I’ensemble de nos prestations : /.}D..!ll}

Signature: .....

Merci de vos réponses et bonne installation !
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Rehov Haavoda 55

- <f__ PO Box 12322 ‘ G
7 77524 - ASHOOD
lsra/Dem Tél : +972.8.684.64.93

Tél: +33.1.80.91.50.40 L e 1 dhe prticulions : & forales & b carle,
Fax - +372.8.684.64.94
Mail - info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Guivat Shmuel
Date de la livraison:19/12/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

o . 08 | T TS| W
COMMENT JUGEZ-VOUS? IR -

i, — L 28 |

AVANT VOTRE DEMENA(GEMFNT |

La qualité du premier contact

|

La qualit¢ des informations (douane. assurance. etc...)

M

La ponctualité du commercial ‘

Les competences techniques du commercial

M K

[‘L délai de réception du devis

PENDANT V()TRE_DEM_ENAGEMEN_T_ B B
La ponctualité de I’équipe )<
l.a qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

La présentation de notre équipe

Le professionnalisme de notre équipe >4

A I’ARRIVEE -
La communication avec notre service import

et - —_— =
Le:-. délais de livraison

LLa courtoisie de notre ¢quipe

La présentation de notre équipe

W KN

Le professionnalisme de notre ¢quipe 7\

Merci d’ attrlbuer une note de 1 a 10 sur Pensemble de nos prestations : 9(10
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Rehov Haavoda 55

- h—-——- PO Box 12322
77524 - ASHDOD

’Ifﬂ Dem Tél - +972.8.684.64.93

Tel: +33.1.80.91.50.40
Fax ' +972.8.684.64 94
Mail - info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Netanya
Date de la livraison:19/12/2016

demeco

Lt chsarion s et dv prarticulirs © & fommmdes & la carte.

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.64.94

'COMMENT JUGEZ-VOUS? AL

0 I n = E |
(x> - _\T_'-—_\ -.\‘_

AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

La qualité du premier contact

La qualité des informations (clnuane. assurance, elc...)

La ponuudllte du commercial

Les compétences lm.hmquu, du commercial

Le délai de réception du devis

' PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

La ponctualité Lh. I* eqmpe

La qualité de I’ emballage et du chargement

I_a courtoisie de notre équipe '

La présentation de notre ¢quipe

| Le professionnalisme de notre équipe

 APARRIVEE

| La communication avec notre service import

Les délais de livraison

La courtoisie de notre ¢quipe

L.a présentation de notre ¢quipe

Le professionnalisme de notre equipe

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations :
Commentaires: sy wsxisvsiig R R AR RS R
SBIgHate: o jannpdinvpmnsss
Merci de vos réponses et bonne installation !

o«uu;, 3 Y

| g . = 5
‘mye AMSY, g -

Ansserican Mo (7] ey IAM [RRALLI C ,.\,'-'12-( 0 HPWJ C C F I
) Srorace ASs5o0 TIOM -

4,
Q v C;lc
8 5 l = B
L \o;'"'



) Rehov Haavoda 55 ‘g
- p— e PO Box 12322
f 77524 - ASHDQOD
l JIr Dem Tél - +972.8.684.64.93
Te‘ *’331 8091 50 40 Lo denmermgednen g particalieas : b fenmnles & I cane,

Fax +972.5.684.64.94
Mail - info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Name: [ S
Bat Yam
Date de la livraison:22/12/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fax au 08.684.

64.94

COMMENT JUGEZ-VOUS? 25 | (&) | (B8

[+ =

E, 1 ]

| |
N
e

|AVANT VOTRE DEMENAGEMENT

[ a qualite du premlu contact

La qualite des iIl]U]l‘lldlmn\(L]Olldl‘lt assurance, etc...)

La ponctualit¢ du commercial A

1es compétences technigues du commercial

Le délai de reception du devis

PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT B v

lLa ponctualité de |’équipe

La qualit¢ de I"emballage et du chargement

L= I S VS S
| La courtoisie de notre équipe 1

La présentation de notre équipe M

Le proies~nm1naimm de notre Lqmpe

A PARRIVEE

LLa communication avec notre service im|)0|’1

Ii.l:s délais de hivraison

| La courtoisie de notre équipe

| La présentation de notre ¢quipe

| Le professionnalisme de notre equipe ‘ J |

Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur ’ensemble de nos prestations :ﬂkno

COMMTENIEITEE .o oo s snsiis e s v S sar  a w be e  e a  a  rd  irri  s d eivie

Signature: .... &

Merci de vos réponses el bonne insiaflation !
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lzta/Dem

Guivat Shmouel

Rehov Haavoda 55

PO Box 12322 ‘e.
77524 - ASHDOD
Tel - +9728.684.64.93

. [ le n°1 des déménageurs |
Tel +33.1.80.91.50.40 e e
Fax +072.8 684 64 04

Mail : info@demeco-isradem.com

ENQUETE QUALITE

Date de la livraison:22/12/2016

Merci de remettre ce document a notre chef d'équipe ou nous le retourner par fux au 08.684.64.94

ICOMMENT JUGEZ-VOUS? e

M
(

g

A\f ANT VOTRE DEMFI\ AGEMENT

£E) | 0-51"_—\--" (‘:Jaﬁ
SRS ~

| I .a qualité du plumcl contact

‘ l A qua]m. des informations (douane. assurance. etc...)

| La ponctualité du commercial
| -

r

Les compétences techniques du commercial

Le délai de réception du devis

_PENDANT VOTRE DEMENAGEMENT

| La ponctualité de I"équipe

I.a qualité de I’emballage et du chargement

La courtoisie de notre équipe

LLa présentation de notre ¢quipe

Le professionnalisme de notre equipe ‘

A P’ARRIVEE

|La communication avec notre service import

|.es délais de livraison

La courtoisie de notre équipe

—

La présentation de notre ¢équipe

‘ Le professionnalisme de notre équipe

R - \
' !
Merci d’attribuer une note de 1 a 10 sur Pensemble de nos prestations ﬁ .../10
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VMerci de vos réponses el bonne installation !
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